UCHWALA NR IV/34/19
RADY GMINY BUKOWIEC

z dnia 24 stycznia 2019 1,

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow, obowigzujacego na
terenie Gminy Bukowiee

Na podstawie art, 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8marca 1990r. o samozadzie gminnym {Dz. L. z2018 r.
poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432 i poz. 2500} oraz art, 19 ust, 3 i 4 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018r. poz. 11521 1629)
uchwala sig. co nastepuje:

§ 1. Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, obowiazujacy na terenie Gminy
Bukowice w brzmieniu stanowiacym zalacznik do ninigjszej uchwaly,

§ 2. Traci moc uchwala nr XXVI/206/2005 Rady Gminy Bukowiec z dnia 3 listopada 20051, w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania sciekoéw obowigzujgcego na terenie Gminy
Bukowiec (Dz. Urz. Woj. Kuj.-Pom. Nr 127, poz. 2126).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Bukowice.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Waojewddziwa Kujawsko-Pomorskiego.
Przewn‘um

= e

Czeslaw Wszolek
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Uzasadnienie

Womysl art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwea 20011 o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz.U. 2 2018r. poz. 1152 ze zm.} Rada Gminy Bukowiec, na podstawie projektow
regulaminéw  dostarczania  wody i odprowadzania $ciekow opracowanych przez przedsichiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne.  przygotowala projekt Regulaminu  dostarczania wody i odprowadzania
sciekow. obowiazujacego na terenie Gminy Bukowiec oraz przekazala go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu. tj. dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Gdansku. zawiadamiajac jednoczesnie o tym preedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyine,

Wodniu 10 grudnia 2018r. wplynelo postanowienie organu regulacyjnego, w ktdrym wymieniono uwagi
do przedmiotowego projektu. Po dokonanej analizie postanowiono zastrzezenia organu regulacyjnego

w calodci  uwzgledni¢  w uchwalanym Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow,
obowigzujacym na terenie Gminy Bukowiec.

W zwiazku z powyiszym podjecie uchwaly jest zasadne.
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Zalacznik do uchwaly Nr 1V/34/19
Rady Gminy Bukowiec

# dnia 24 styeznia 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1.
Minimalny poziom uslug swiadezonveh przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarezania wody i odprowadzania Sciekiow

§ 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody jest zobowiazane:

1) dostarczaé  wode przeznaczona do spozycia przez ludzi o jakosci spelniajacej wymagania
bakteriologiczne, fizykochemiczne i organoleptyczne okreslone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakodci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. L.
poz. 2294);

2) zapewnié ciaglosé i niezawodnosé dostarczania wody z sieci pod cisnieniem nie mnigjszym niz 0.05
MPa (0.5 bara) inie wickszym niz 0.6 MPa (6 bardw) uwylotu na zaworze za wodomierzem
aldwnym:

3} dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie mnigjszej niz 0.5
mifdobe.

§ 2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie odprowadzania sciekow jest zobowigzane:
1) przyjmowac do sieci Scieki w ilosei 1 skladzie ustalonym w zawartej umowie z odbioreg ustug;
2) zapewni¢ ciaglosé 1 niezawodnosé odprowadzania sciekdw do sieci:

3) dopuszeczalne zanieczyszczenia $ciekow przemyslowych oraz warunki ich wprowadzania do
urzadzen kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawedw Sciekdw przemystowych oraz warunkow
wprowadzania $ciekéw do wrzadzen kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016 r. poz.1757).

Rozdzial 2.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zawiera umowg z odbioreg uslug w terminie 14 dni
od zlozenia pisemnego wniosku.

2. Wniosek powinien zawierac:
1} imie, nazwisko (nazwe), adres zamieszkania lub siedzibe odbiorey ustug;
2y potozenie nieruchomodei;
3) rodzaj ustugi (zaopatrzenie w wodg, odprowadzanie sciekow);
4} okres obowigzywania umowy.
§ 4. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony zgodnie ze zlozonym wnioskien.

2. Zmiany faktyczne iprawne skutkujace zmiang tresci umowy odbiorca uslug powinien zglosic
przedsighiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w ciggu 7 dni od dnia wystapienia zmiany.

3. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsigbiorstwo nowej taryfy lub grupy taryfowej.
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Rozdzial 3.
Sposib rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w tarvfach

§ 5. Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zhiorowe odprowadzanie scickdw jest prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z adbiorcami uslug w oparciu o ceny i stawki ustalone
w taryfach oraz ilos¢ dostarczonej wody i odprowadzonych sciekéw.

§ 6. 1. Odbiorca uslug viszcza naleznoéé za dostarczong wode i odprowadzone dcieki na podstawie
wystawianych faktur preez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyine.

2. W przypadku niemoznosel  odezytania  wskazan  wodomierza  Jub  wrzadzenia  pomiarowego
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne wystawia fakture zaliczkowo, kidra zostaje skorvzowana
w nastepnym okresie rozliczeniowym.

§ 7. W przypadku niesprawnosci wodomierza glownego, ilosé pobranej wody ustala sie na podstawie
sredniego zuzycia wody wokresie trzech miesigey przed stwierdzeniem nieprawidiowego dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe- na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu  sredniomiesigcznego  zuzycia wody wroku ubieglhym iliczby miesiecy
nieprawidlowego dzialania wodomierza.

Rozdzial 4.
Warunki preylaczania do sieci

§ 8. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyine okresla warunki przylaczenia do sieci na podstawie
zlozonego wniosku, ktory powinien zawierad:

1) imig, nazwisko (nazwe), adres zamieszkania lub siedzibe odbiorey ushug:

2} parametry techniczne wewnetrznej instalacji wodociagowej i kanalizacyjnej;
3) przewidywana ilodé poboru wody i jej przeznaczenie;

4) przewidywang ilos¢ odprowadzanych sciekéw i ich rodzaj:

3) polozenie nieruchomosci przylgezanej do sieci;

6) planowany termin rozpoezecia poboru wody lub odprowadzania dciekdw,

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci w terminie
30 dni od dnia zlozenia pisemnego wniosku, w ktéryeh okreéla:

I) migjsce isposéb przylgezenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
giownego lub urzadzenia pomiarowego;

2} maksymalng ilo$¢ dostarczane] wody;
3) maksymalng ilos¢ odprowadzanych éciekow i ich rodzaj;

4) okres wanosci wydanych warunkéw przylaczenia, ktéry nie moze by¢ krdtszy niz 24 miesiace od
dnia ich wydania.

2. Odmowa wydania warunkéw przylaczenia do sieci nastepuje w formie pisemnej i wymaga uzasadnienia.
Rozdzial 5.
Warunki techniczne okreflajgce mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych
§ 10. Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyinych WYFNACcZaja:
I) techniczne mozliwosei istnigjacych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
2) lokalizacja nieruchomosci;

3) koniecznos¢ zachowania minimalnego poziomu $wiadezonych ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania fciekow.
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§ 11. Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest potwierdzana poprzez wydanie
warunkow przylaczenia do sieci oraz uzgodnienie przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokumentacii technicznej w tym zakresie,

§12. 1. Ustala sig techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do  ustug waodociagowo  —
kanalizacyjnych:

1y przylacza wodociggowe nalezy wykonal z rur PE o Srednicy od 32 mm do 90 mm:

2y w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawor odeinajacy zasuwe, obudowe rasuwy wyposazyd
woskrzynke uliczng i obrukowad lub zalozyé plyte betonowa:

3) przylacza kanalizacyjne wykonac z rur PE lub PCY o drednicy od 53 mm do 250 mm;

4y przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidziec
posredni sposob odprowadzania sciekow za pomoca urzadzen typu przydomowe przepompownie
sciekow, rozdrabniarki.

2. Przy projektowaniu przytycza uwzglednié:

I} prowadzenie preyiacza najkritsza trasa;
2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem;
3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaezu kanalizacyjnym.
Rozdzial 6.

Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przyiacza

§ 13. 1. Odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje w ciggu
7 dni od otrzvmania pisemnego wniosku odbiorey ushug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosei wykonanego przylacza
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci oraz z uzgodniong dokumentacja techniczng.

§ 14. Z odbioru wykonanego przylacza przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza protokol
zawierajacy:
1) date odbioru preyiacza;
2 strony czynnosci;
3) przedmiot odbioru;
4) ustalenia;
5) podpisy stron.
Rozdzial 7.

Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosei uslug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§15. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadezonych ustug oraz odpowiednich parametrow
dostarczangj wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne informuje odbiorciw ustug o:

1} planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
2) przewidywanym obnizeniu jakosci wody,
3) przewidywanych zaktdceniach odbioru sciekow,

- na swojej stronie internetowej oraz sposob zwyczajowo przyjety. co najmnigj na dwa dni przed
planowanym terminem, wskazujac przewidywany termin przywrécenia Swiadezenia usiug.
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§ 16. 1. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode iodprowadzania Sciekow moze nastgpié bez uprzedniego
rawiadomienia odbiorcdw uslug w przypadku wystgpienia awarii lub warinkdw stwarzajacych zagrozenie dla
#veia, zdrowia albo srodowiska naturalnego.

2.W przyvpadkach, oktérveh mowa woust ] przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyine  informuje
niczwlocznie odbiorcéw ustug o rodzaju zaklécen i przewidywanym czasie ich trwania na swojej stronie
internetowej oraz sposob xwycrajowo preyjety.

§ 17. W przvpadku przerwy w dostawie wady przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodotigzowo-
kanalizacyjne zapewnienia odbiorcom uslug zastepezy punkt poboru wody infornmujge o jego lokalizacji na
swoje] stronie inlernetowe] oraz sposoh ewyczajowe prayicty.

Rozdzial 8.
Standardy obslugi odbioredw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczgeyveh w szezegilnoicei zakldcen w dostawic wody i odprowadzaniu Scieliow

§ 18. Przedsicbiorstwe  wodociagowo-kanalizacyjne udostepnia  w siedzibie oraz na swoje] stronie
internetowe]:

L'y regulamin dostarczania wody 1 edprowadzania sciekdw:

2} preepisy okreslajace zasady 1 warunki zbhiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do sporycia
przez ludzi oraz zhiorowego odprowadzania sciekdw;

3) taryty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zhiorowe odprowadzanie Sciekdw,

§ 19. Przedsiebiorstwoe wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania informacji odbiorcom
uslug dotyczacych:

I} realizowanych uslug;
2} tresci umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekdw;
3) warunkow preylaczenia do sieci;

43 wystepujacyeh zaktdcen w dostawach wody Tub w odprowadzaniu Sciekdw, w tym o planowanych
przerwach w fwiadczeniu ustug.

§ 20, 1. Odbiorea ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyvezace] jakosci swiadczonych ushig przez
przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyine oraz oplat za te ustugi,

2. Reklamacja jest wnoszona w formie pisemnej lub ustnie do protokolu wsiedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyinego.

3. Reklamacja dotyezaca jakoded, ciaglosci dostaw i cignienia wody powinna byé zgloszona nicswlocanie
po wystapieniu zaklécenia w celu dokonania sprawdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

4. Reklamacja powinna zawierat w szezegdlnosei:
1) imig i nazwisko lub nazwe odbiorey ustug;
2} preedmiot i okolicznodcl uzasadniajace zlozenie reklamacii;
3) okreslenie roszezenia odbiorey ustug;
43 date i podpis odbiorcy uslug.
3. Przyjgcie reklamacji jest pisemnie potwierdzane oraz wpisywane do rejestru reklamacii.

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo woedociagewo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje w terminie 7 dni od daty jej
otrzymania, Termin ten moze ulec preedivzeniu, jezeli istnieje koniecznosé preeprowadzenia szezegdtowego
postepowania wyjasniajacego jednak nie dluzej niz do 20 dni.

2.0 sposobie zatatwienia reklamacji przedsiehiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje Odbiorce
uslug w formie pisemnej.

3. Odmowa uwzglednienia reklamacji w czegsel lub w catodel wymaga uzasadnienia.
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Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 22. Woda wykorzystywana do celow przeciwpozarowyeh jest dostepna z wzadzen wodociggowyeh
przedsighbiorstwa  wodociagowo-kanalizacyjnege, aw  szezegdlnodei  z hydrantéw  przeciwpozarowyceh
zainstalowanych na sieci wodociggowe].

§ 23. 1. Rozliczenie za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane jest na podstawie danych
o ilosei pobranej wody otrzymanych od jednostek strazy pozarnej.

2. Przedsighiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zawiera z Gmina Bukowiec umowe na pobor wody 1
cele preeciwpozarowe,

PRZEVWSEHTEEH

% GMINY

Czesfaw Wiszolck
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